
 

 

 

常见问题解答 

 

    由于登录网络答题人员较多，参赛者反映正式答题时遇到掉线、

强制退出等问题，为保证参赛人员顺利完成竞赛答题，遇到以上问题

时请采用以下几种解决办法： 

一是先检查浏览器设置，建议使用 IE7、IE8、360 V6.3 版本，IE8

以上使用兼容性视图模式，允许考试网站弹出窗口（具体操作见

下）。 二是先进行模拟考试能正常提交试卷后再正式考试。三是考试

期间，如遇掉线、试卷提交不成功等问题，需要申请重置考试，请咨

询竞赛服务电话或加入竞赛 QQ 群咨询:电话：010-59192774（工作日

请尽量拨打座机）；手机:18500199681；QQ 群：97952338。服务电话

只咨询考试系统、考试平台相关问题，不负责考试内容、考试成绩咨

询及查询。手机建议直接发送短信，注明“知识竞赛+单位名+姓名”，

技术人员将第一时间进行恢复。24 小时后，可重新登录参加正式考

试。 

1.用户请使用 IE 浏览器 

双击： 

 

输入地址进入考试系统： 



 

 

 

2.或直接输入网考试网站地址 http://www.ywzsjs.agri.gov.cn。首次登

录后，正常状态会有 2 个考试入口，界面如下： 

 

先参加模拟考试，确保考试正常后再参加正式考试。 

如正式考试正常结束并提交，将会弹出以下窗口： 

 
 

3.如果 IE 版本在 IE8 及以上，双击： 

 

当图标变为蓝色时，正常： 

http://www.ywzsjs.agri.gov.cn/


 

 

 

进入系统： 

4.如果试卷不能自动弹出，点击“工具” 

 

 

浏览器是否阻止，启用即可。 

 


