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	4.4.1　 评价方法
	4.4.2　 评价内容
	4.4.2.1　 用户满意度
	可靠性用户调查和用户适用性意见调查同时进行，调查内容见附录B。按式（12）计算用户满意度。
	4.4.2.2　 关键零部件检查

	4.4.3　 判定规则
	用户满意度S不小于80分，且用户调查中未发生表7所述的严重故障、致命故障，关键零部件检查符合本大纲4.4.2.2要求时，可靠性评价结论为符合大纲要求；否则，可靠性评价结论为不符合大纲要求。

	4.5　 综合判定规则
	4.5.1　 产品一致性检查、安全性评价、适用性评价、可靠性评价为一级指标，其包含的各检查项目为二级指标。指标分级和要求见表8。
	4.5.2　 一级指标均符合大纲要求时，推广鉴定结论为通过；否则，推广鉴定结论为不通过。


	5　 产品变更
	5.1　 通过推广鉴定的产品，在证书有效期内其产品结构和特征参数变化情形、变化幅度和要求见表9。
	5.2　 产品结构和特征参数的变更符合表9要求的，企业自主变更并保存变更批准文件。
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